Produkt data Cloud

nexmart Leistungsbeschreibung
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1 Einleitung

Dieses Dokument enthdlt eine Auflistung aller Leistungen, inklusive Beschreibung, die bei
Beauftragung des Produkts data Cloud enthalten sind.

In den zugehdrigen Kapiteln sind zudem Voraussetzung und Pflichten zur Bereitstellung und Betrieb
der einzelnen Leistungen dokumentiert. Da

2 Leistungsumfang ("In Scope")

Im Folgenden wird der Leistungsumfang des Produkts data Cloud beschrieben.

2.1 Services

Bei data Cloud handelt es sich um eine JSON-REST API, zur nexmart Katalogdatenbank, die es
ermdglicht Produkte zu suchen, Details dazu abzurufen, Preise und Verfluigbarkeiten beim Hersteller
abzufragen sowie Bestellungen abzuschicken. Zugriff bekommt der Auftraggeber hier durch den
sogenannten API-Key, den er unter ,myNexmart* selbst anlegen und lI6schen kann. Hier sind das
Anlegen und Ldschen von beliebig vielen API-Keys mdglich. Somit kdnnen Zugriffe und
Zugriffsverweigerungen selbst durch den Auftraggeber gesteuert werden.

Um leistungsfahige Abfragen in Richtung der Hersteller/Lieferanten-ERP-Systeme sicherzustellen, ist
die tagliche Nutzung der API-Schnittstellen in Summe auf 1000 Aufrufe begrenzt.

2.1.1 Katalogdateninformationen

Hier hat der Auftraggeber die Méglichkeit herauszufinden, von welchen Herstellern/Lieferanten er
Katalogdaten beziehen kann. Fir den Aufruf der Katalogdateninformationen stehen verschiedene
Endpunkte in den Bereichen “categories” und “products” bereit. Diese werden in der technischen
Schnittstellenbeschreibung naher beschrieben.



2.1.2 Preise und Verfugbarkeiten

Innerhalb des API-Endpunkts “Order validate” hat der Auftraggeber die Moéglichkeit zu prifen, zu
welchen Bedingungen (Preise, Lieferinformationen) er bestimmte Mengen an Produkten bei einem
Hersteller/Lieferanten bestellen kann, sofern der Hersteller/Lieferant diese Daten zur Verfiigung
stellen kann.

2.1.3 Bestellungen abschicken

Unter dem API-Endpunkt “Order submit” hat der Auftraggeber die Mdglichkeit herauszufinden, bei
welchen Herstellern/Lieferanten er Bestellungen abwickeln kann. Diese Information bezieht sich nur
auf den Bestellweg Uber die data Cloud. Der Hersteller/Lieferant kann Bestellungen auch unabhéngig
von der data Cloud entgegennehmen. Das Abschicken des Warenkorbs erfolgt ohne Riickgabe einer
(Erfolgs-) Nachricht. Der Status der Bestellung kann nur tber bereits bekannte Standardkanéle
erfolgen.

Weitere Informationen zu Aufruf- und Antwortformat kénnen dem data Cloud Integration Guide
enthommen werden.

2.2 Referenzierte Dokumente
Die nachfolgend aufgefihrten Dokumente werden dem Auftraggeber, zusammen mit der
Leistungsbeschreibung, zur Verfligung gestellt.

Die jeweils aktuelle Fassung der Dokumente kann online abgerufen werden. Die Zugangsdaten werden
dem Auftraggeber gesondert zur Verfligung gestellt.

2.2.1 Data Cloud Integration Guide
Eine Beschreibung uber den Integrationsablauf und nitzliche Begriffe sind dem Integration Guide zu
entnehmen: https://nexmart.atlassian.net/l/cp/31kTHOC1

3 Leistungsausschlusse (,Out of Scope®)

Folgende Leistungen sind nicht Teil von data Cloud.

e nexmart stellt ausschlie3lich die JSON-REST API zur nexmart Katalogdatenbank zur
Verfiigung. nexmart ist nur und ausschlielich Erklarungsbote und wird im Rahmen der
Transaktionen von keiner der daran beteiligten Parteien Vertragspartner.

e nexmart Ubernimmt keine Haftung fur die Richtigkeit und Giltigkeit von herstellerseitig- oder
bestellerseitig gemachten Angaben oder Zusagen wie insbesondere, aber nicht hierauf
beschrankt, Preise, Rabatte oder Konditionen, Artikel-, EAN- oder sonstige
Zahlenkombinationen, Liefertermine, technische Daten, Mal3e oder Gewichte sowie sonstige
Produktbeschreibungen.

e Obund inwieweit der Auftraggeber fir die Nutzung der data Cloud freigeschaltet wird und
bleibt, obliegt grundsétzlich der Verantwortung der Hersteller/Lieferanten. Fir Schaden, die
daraus folgen, dass ein Hersteller/Lieferant den Auftraggeber nicht zugelassen oder gesperrt
hat, haftet grundsétzlich der jeweilige Hersteller/Lieferant.

e Beilangerer Dauer (mehrere Minuten oder gar Stunden) zwischen Bestellpriifung eines
Warenkorbs und Bestellung, kann es zu Fehlern in der Verarbeitung der Bestellung kommen.
Dies geschieht etwa, wenn sich seit der letzten Priifung Preise und Verfuigbarkeiten geandert
haben. nexmart Gbernimmt keine Haftung fur Aufwande, die beim Auftraggeber durch die
Uberpriifung dieser Bestellungen entstehen.


https://nexmart.atlassian.net/l/cp/31kTH0C1

4 Annahmen zur Leistungserbringung

Die im folgendem beschriebenen Annahmen zur Leistungserbringung sind auf Seiten des
Auftraggebers sicherzustellen, um einen reibungslosen Einsatz der data Cloud gewahrleisten zu

konnen.

Die Einrichtung der data Cloud setzt das zuvor eingerichtete nexmart ,Basic Setup“ voraus.
Durch das Basic Setup wird die Versorgung mit Katalogdaten und die Einrichtung der nétigen
Nachrichtenprozesse zum Ermdglichen von Bestellungen sichergestelit.

Die Einrichtung der data Cloud setzt einen Zugang zu “mynexmart” voraus, um die zur
Nutzung bendétigten API-Keys zu erstellen.

5 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Die

im folgendem beschriebenen Mitwirkungspflichten sind auf Seiten des Auftraggebers

sicherzustellen, um einen reibungslosen Einsatz von data Cloud gewahrleisten zu kénnen.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, Schnittstellen, die von nexmart zur Nutzung der Lésung
bereitgestellt werden, anzubinden.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Erstellung eines oder bei Bedarf mehrerer API-Keys in
myNexmart, bestehend aus API-Key Name und Secret zur initialen Nutzung der Lésung
selbst durchzufiihren.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, sofern Dienstleister fur die Einbindung und Nutzung der
Losung zustandig sind, die Weitergabe des API-Keys und Secrets an den jeweiligen
Dienstleister sicherzustellen.

nexmart behalt sich eine Anderung des oben beschriebenen Funktionsumfangs in zukinftigen
Versionen vor, welcher auch den Wegfall von existierenden Funktionen beinhalten kann.



